
 

  
 

DPD kullerteenuse hinnakiri – Eesti  

DPD CLASSIC - PAKID  EESTI UKSEST–UKSENI  
  

Kaal kuni kg  m3  Tsoon 1  Tsoon 2  Tsoon 3  

 1  0,004  4,70  5,10  5,90  

 3  0,012  5,10  5,60  6,50  

 10  0,04  5,60  6,20  7,30  

 20  0,08  6,40  6,90  8,70  

 31,5  0,126  7,10  7,70  9,50  

-  

 Transpordi hind on PAKI kohta. Transpordi hinna arvestamine toimub iga paki kohta 

eraldi.  

 

-  Ühe paki suurim lubatud kaal on 31.5 kg. Sealjuures pikim külg võib olla kuni 175 cm ja 2×(kõrgus + laius) + pikima külje pikkuse summa 
kokku kuni 300 cm. Näiteks: pakk mõõtudega 35 cm, 120 cm, 45 cm.  Arvutus: 2 x (35 + 45) + 120 = 280 cm.  
Ühe paki väikseim lubatud mõõt on A5 turvaümbrik (21 x 14.8 x 0.5 cm).   

 

-  Erikäsitlust nõudev pakk: paki pikim külg ületab 1,75 m.; suured telerid, metall-latid, kanistrid, akud, rehvid, pamprid, summutid, rehad, 

labidad, jalgrattad, mööblidetailid, erikujuline pakk; erimärgistusega „õrn ese“, „paki transpordi asendi suund“ markeeritud pakid; 

ülemõõduline või ülekaaluline pakk; transpordipakend pole nõuetekohaselt kinnitatud; saadetise andmed on puudulikud vms 

Transpordihinnale lisandub: +2,90 € / pakk.  

  

EESTI UKSEST-UKSENI  

DPD CLASSIC - ALUSED  

Tsoon 1  
Tsoon 2  Tsoon 3  

1/2 ALUS  239 kg / 0,94 cbm  19,00  23,00  28,50  

1 ALUS  700 kg / 1,92 cbm  22,00  28,40  34,00  

  

- Transpordi hind on ALUSE kohta. Transpordi hinna arvestamine toimub iga aluse kohta eraldi.   

- Ühe POOLALUSE lubatud mõõdud 0.8 m (pikkus) x 0.6 m (laius) x 1,95 m (kõrgus koos alusega) ja suurim lubatud kaal on 239 kg.  

- Ühe ALUSE lubatud mõõdud 1.2 m (pikkus) x 0.8 m (laius) x  2.1 m (kõrgus koos alusega) ja suurim lubatud kaal on 700 kg. Aluse 

madalaim arvestuslik kõrgus 1,0 m.   

- Aluste ülekaalu korral on DPD õigus alus tagastada või lisandub transpordi hinnale lisatasu, mis on võrdne poolaluse (1/2 alus) transpordi 

hinnaga vastavas tsoonis. Kättetoimetamise aeg võib pikeneda.  

- Aluste ülemõõdu korral on DPD õigus alus tagastada või lisandub transpordi hinnale lisatasu. Kättetoimetamise aeg võib pikeneda. a) 

 FIN alus: 1.2 m (pikkus) x 1 m (laius).  

Saadetise transpordihinnale lisandub +20%  

b) Kuni kaks aluse kohta: kahe külje summa on kuni 2.8 m (pikkus + laius), pikim lubatud külg 2.35 m.  

Saadetise transpordihinnale lisandub +50%  

c) Kuni kolm aluse kohta: kahe külje summa on kuni 3.6 m (pikkus + laius), pikim lubatud külg 2.35 m. Saadetise 

transpordihinnale lisandub +150%  

  
  

Tsoonide info  

Tsoon 1: Tallinn ja Tallinna lähiümbruse asulad (Assaku, Harku, Järveküla, Jüri, Keila, Kiili, Laagri, Lagedi, Lehmja, Loo, Luige, Muuga, Maardu, 

Peetri, Pildiküla, Rae, Saku, Saue, Tabasalu, Tiskre, Tänassilma, Uuesalu, Viimsi), Tartu ja Tartu lähiümbruse asulad (Ilmatsalu, Kõrveküla, 

Lohkva, Märja, Tõrvandi, Ülenurme), Jõhvi, Pärnu, Rakvere, Viljandi  

Tsoon 2: Elva, Haapsalu, Jõgeva, Kohtla-Järve, Kuressaare, Kärdla, Märjamaa, Narva, Otepää, Paide, Põltsamaa, Põlva, Rapla, Sillamäe, Türi, 

Valga, Võru  

Tsoon 3: Muu Eesti  

  

Tähtis: Eesti väikesaartele (Vormsi, Kihnu jt) paki saatmisel lisandub transpordihinnale 9 €. Aluste (s.h ½ alus) transpordil lisandub transpordihinnale 

25€.   

    
  

 

DPD Pickup pakiautomaatide hinnakiri  

PICKUP & RETURN (tagastusteenus)  

 UKSEST - PICKUP PUNKTI   

.  
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 XS (kuni 1 kg)  S (kuni 3 kg)  M (kuni 10 kg)  L (kuni 20 kg)  

   8,5 x 19 x 60 cm  8,5 x 40 x 60 cm  18 x 40 x 60 cm  37 x 40 x 60 cm  

EESTI  1,90   1,90  1,90  1,90  

Eesti – LÄTI  4,48  4,48  4,48  4,48  

Eesti – LEEDU  4,97  4,97  4,97  4,97  

Eesti – Soome, Rootsi  14,00  15,00  15,50  16,00  

Eesti – Austria, Belgia, Holland, Poola, Saksamaa, Taani, 

Tsehhi, Ungari  17,00  21,00  25,00  30,00  

Eesti  –  Luksemburg,  Prantsusmaa,  Slovakkia,  

Sloveenia, Suurbritannia  
19,00  25,00  30,00  36,00  

Eesti – Horvaatia, Iirimaa, Hispaania, Portugal  24,00  29,00  34,00  41,00  

  

- Transpordi hind on PAKI kohta. Transpordi hinna arvestamine toimub iga paki kohta eraldi.  

- Ühe paki väikseim lubatud mõõt on A5 turvaümbrik (21 x 14,8 x 0,5 cm.)  

- Pickup ja Return teenust saab tellida iseteeninduskeskkonnas ja DPD liidestusi (pluginaid) kasutades.  

- Väljaspoole Baltikumi saatmisel palume tellimuse vormistamisele eelnevalt veenduda, et teenuse tellimine on hetkel võimalik.  Täpsem 

info DPD müügiosakonnast.  

  

    
Lisateenused:  

  
Teenus. Hind lisandub transpordi hinnale  EESTI  LÄTI  LEEDU  

Laupäev: Saadetise kättetoimetamine laupäeval.  +50% / pakk / alus  

+50% / pakk 

alustele teenust ei  

ole  

+50% / pakk/alus  

DPD 10:00: Saadetise kättetoimetamine Eestis, Lätis ja Leedus 

kindlates linnades saadetise saatmisele järgneval tööpäeval hiljemalt 

kell 10:00. Saajaks saab olla äriklient (B2B).   

+30% / pakk / alus  

+30% / pakk 

alustele teenust ei  

ole  

+30% / pakk 

alustele teenust ei  

ole  

DPD 12:00: Saadetise kättetoimetamine Eestis, Lätis ja Leedus 

kindlates linnades saadetise saatmisele järgneval tööpäeval hiljemalt 

kell 12:00. Saajaks saab olla äriklient (B2B).  

+15% / pakk / alus  +15% / pakk / alus  +15% / pakk / alus  

DPD Same Day*: Saadetise kättetoimetamine Eesti suurlinnades 
saadetise saatmisega samal tööpäeval.  
Saajaks saab olla äriklient (B2B)  

+100% / pakk / alus  teenust ei ole  teenust ei ole  

Private: Saadetise saajaks on eraisik. Kättetoimetamine uksest-ukseni sh MUU EUROOPA (reeglina üks kohaletoimetamise katse ja edasine 

kättetoimetus võib toimuda läbi DPD Pickup võrgustiku). +15% / pakk / alus  +15% / pakk / alus +15% / pakk / alus MUU EUROOPA (alustele 

teenust ei ole): +15% / pakk.  

Kahemehe kandeteenus: Kaup toimetatakse Saatja poolt kokkulepitud 

tarneaadressile. Tagatud on transpordivahendiga ligipääs hoone 

välisukseni ning alates 5. korrusest lifti kasutamise võimalus. Kaup 

laetakse veovahendilt maha ning tarnitakse saaja soovi korral ukseni 

palutud korrusel. Teenust osutavad kaks kullerit või kuller 

abiseadeldisega. Kauba mõõtmed peavad võimaldama hoones 

tõrgeteta liikumist. Saadetis võib koosneda mitmest pakkeüksusest, 

kuid ühe pakkeüksuse reaalkaal (koos pakendiga) ei tohi ületada 80 kg. 

Saadetise suurim lubatud reaalkaal kokku on kuni 700 kg. Kaubad: suur 

kodutehnika, diivanid, mitte rullis madratsid, mööbel, toolid, 

kasvuhooned jms.   

+30,00 € / alus    +35,00 € / alus    +35,00 € / alus  

Hoonesisene kanne: Kui korraga on saajale mitu pakki, mille kaal kokku 

on enam kui 31,5 kg. (0,126 cmb.) ning Saadetis vajab  

   

kättetoimetamist ukseni. Suurim lubatud pakkide kaal kokku on kuni 700 
kg. (2.8 cmb.). Tagatud on transpordivahendiga ligipääs hoone 
välisukseni ning alates 5. korrusest lifti kasutamise võimalus. Lubatud 1  
(üks) kättetoimetamise koht. Pakid ei tohi olla ülemõõdulised – ja  

+75% / pakk / alus  +75% / pakk 
alustele teenust ei  

ole  

teenust ei ole v.t 

kahemehe 

kandeteenus  

kaalulised.   
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Lunateenus: Saaja tasub kauba eest osaliselt või kogu summas DPD 

kullerile saadetise kohaletoimetamisel. Tasuda saab enamlevinud 

pangakaartidega (v.a. American Express). Teenust osutatakse kõikjal 

Eestis (v.a väikesaartel). Teenuse kokkuleppimiseks ja aktiveerimiseks 

võtke ühendust müügiosakonnaga.  

  +1,80 € / pakk / alus 

ja +1% lunamakse 

summast  

  +1,80 € / pakk / alus 

ja +1% lunamakse 

summast  

  +1,80 € / pakk / 
alus ja +1%  

lunamakse summast  

Dokumendi tagastus: Kliendi poolt saadetisele lisatud ja saaja poolt viseeritud 

dokumendi tagastamine. Hind sisaldab dokumendi tagasi  

transporti Kliendile Eestis. (N: kaubaarve, üleandmis-vastuvõtmisakt, 

leping). NB! Saaja instrueerimine nõuetekohaseks viseeringuks lasub   

saatjale. Dokumente tagastatakse reeglina 1, 2 või 4 korda kuus. 

Teenuse kokkuleppimiseks ja aktiveerimiseks võtke ühendust 

müügiosakonnaga.  

+2,10 € / pakk / alus     +2,10 € / pakk / alus    +2,10 € / pakk / 

alus  

Isikutuvastusteenus/ID-check: saaja isikusamasuse tuvastamine  

isikut tõendava dokumendi alusel. Vajadusel isikuttõendava dokumendi  

  

pildistamine ja selle kliendile edastamine. Teenuse kokkuleppimiseks ja 

aktiveerimiseks võtke ühendust müügiosakonnaga.  

+2,90 € / pakk / alus  +2,90 € / pakk / alus  +2,90 € / pakk / alus  

Lisakindlustus: hüvitatakse kindlustustingimuste alusel tekkinud kahju, kuid mitte rohkem kui Kliendi poolt määratud Saadetise sisu väärtus. 
Maksimaalne sisu väärtus on toodud DPD tüüptingimustes.  Küsige pakkumist saadetise saatmisel Eesti siseselt ja Euroopasse. 
Täpsem info teenuse ja tellimise kohta müügiosakonnast. Teenus avatud alates 01.01.2020.  

  

Täpsem info kõigi eelnimetatud lisateenuste teeninduspiirkondade ja täpsemate tingimuste kohta on kättesaadav www.dpd.ee või 

müügiosakonnast.  

Lisateenuse korral võib olla vajalik teenuse erimarkeering. Info www.dpd.ee, müügiosakonnast või klienditeenindusest.   

    
Lisatasu:   

Hind lisandub transpordi hinnale. Kehtib kõikide teenuste korral.  

Ebaõnnestunud toimetus: Saaja polnud kohal, ei vastanud kõnele, saaja ei 

tulnud uksele, saaja keeldus saadetisest, saadetise ümbersuunamine, 

tagastus saatjale, vale aadress vms.  

Tagastus / iga järgmine kättetoimetuskatse 75% algsest 

transpordihinnast.  

Pakisilt MINI/MAXI: pakisildid on tasulised, mis arvestatakse nende tellimisel või 

paki saatmisel (s.h tagantjärele). MINI/MAXI pakisildi puhul tuleb  

saadetisega seotud andmed sisestada DPD süsteemi manuaalselt.  +2 
€ / pakisilt 

 

Saadetise kohaletoimetamise aeg võib pikeneda.  

Tellimus ekirja / telefoni teel: iseteeninduskeskkonna asemel tellimuse 

esitamine e-kirja / telefoni teel. Lisatasu, sest DPD’l tuleb andmed kanda 

süsteemi manuaalselt. Saadetise kohaletoimetamise aeg võib pikeneda.  

1,99 € / pakk / alus (Eesti, Läti, Leedu s. h muu Euroopa)  

Lisateenuse korral võib olla vajalik teenuse erimarkeering. Info www.dpd.ee, müügiosakonnast või klienditeenindusest.   

Üldised tingimused  

- Teenuse osutamisel DPD Eesti AS poolt kohalduvad DPD tüüptingimused, mis on kättesaadavad www.dpd.ee. DPD Eesti AS-ilt teenuse 

tellimisel kinnitate, et olete DPD tüüptingimustega tutvunud ning kohustute neid täitma.   

- Linnade ja postiindeksite info on kättesaadav www.dpd.ee või müügiosakonnast sales@dpd.ee ja 613 0020.  

- Saadetised mõõdab ning kaalub hinnastamise tarvis DPD Eestis või saaja riigis.  

- Ülekaalulise- ja/või mõõdulise või mitte kohaselt pakitud paki korral on DPD õigus pakk tagastada või lisandub transpordihinnale 

lisatasu +24,00 € / pakk (s.h tagantjärele). Saadetise kättetoimetamise aeg võib selle tõttu pikeneda. Ülekaalulise- ja/või mõõdulise 

pakkide ja aluste kaalu arvestamise tingimused www.dpd.ee või müügiosakonnast.  

- Kõigile hindadele lisandub kütuse lisatasu (lisainfo www.dpd.ee või müügiosakonnast).  

- Kõigile hindadele lisandub tööjõu lisatasu (lisainfo www.dpd.ee või müügiosakonnast).  

- Hinnad sisaldavad kulleri väljakutse tasu.  

- Hinnad kehtivad Saadetise kättetoimetamisel riigi mandriosas. Saartele ja muudesse kõrvalistesse kohtadesse toimetamisel lisandub 

lisatasu. Täpsem info www.dpd.ee või müügiosakonnast.  

- Hinnad on ilma käibemaksuta. Hinnad on toodud EUR.  
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